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AVANT PROPOS

Du 04 au 07 Mars 1997 s'est tenu a Bamako un matiieapitalisation et d'échanges sur la partitipatommunautaire a la gestion des

déchets solides. Cet atelier de capitalisationbguicle un cycle de 3 mois de recherches de teerajagé par des chercheurs dans 3
pays de la sous région Ouest Africaine fait suitgpeemier atelier de réflexion sur la gestion déshets solides tenu a Dakar du 02 au
05 décembre 1997. Le présent atelier avait powotify :

« danalyser les formes, modalités et mécanismepadiicipation communautaire a la gestion des déchkelides et ce a partir
d'études faites sur des expériences de collectedéesets solides dans trois villes de la sous mé@laest-Africaine (Bamako,
Ouagadougou, Dakar);

« d'engager une réflexion collective sur les paldidtés et similitudes de la participation des oamautés de base a la gestion des
déchets solides a partir d'une analyse compardgiserois études de cas engagées dans les treisi@dy sous région
(Burkina Faso, Mali et Sénégal);

« de réfléchir sur les différents aspects de ligjpation communautaire a la gestion des ordunésageres dans le contexte des
villes Ouest Africaines.

L'atelier s'est déroulé en 2 parties :

1- Revue des études de cas faites sur des expesiele participation communautaire & la gestisndéehets solides dans
trois (3) pays de la sous région et du rapportydéhsse.

2- Session de réflexion collective (brainstormisgr le contexte, les formes et modalités de @paiion communautaire a
la gestion des déchets en Afrique de I'Ouest.

I-  RESUME ANALYTIQUE DES ETUDES DE CAS
Introduction

La présente étude fait le résumé analytique de g®périences de participation communautaire &$dian des déchets solides dans
trois pays de la sous région. Il s'agira dans ahaes cas étudiés de décrire le cadre socio écquendies expériences en montrant
particulierement le réle joué par chacune desegmde la communauté a savoir les hommes, les feniesegigunes et les vieux dans le
cadre de la gestion des déchets solides.

L'analyse insistera sur les relations entre lefraifits acteurs intervenant, les formes, modatittmécanismes de participation des
communautés dans la gestion des déchets solidesHaoune des trois villes.

1-1- Sénégal

L'action du GIE des "linguéres de la Gueule Tapsdr8crit dans un contexte socio-économique at@memental difficile, marqué par
une dégradation du systéeme de collecte de la npafiiéi de Dakar et une montée des initiatives Ex#&ntées par les communautés de
base dans les quartiers, en vue d'une améliord¢isrronditions et du cadre de vie.

C'est dans ce contexte que le GIE les Linguéresstitoé de femmes du quartier de la Gueule Tapéns'attachées les services
d’hommes, a décidé de s'investir dans la collezsedéchets solides dans leur quartier.

L'intervention de ce groupement s'inscrit dans anfre global, dont la politique est définie pardesvices techniques municipaux de la
Communauté Urbaine de Dakar (CUD) qui en est letrenal’ouvrage. Ce dernier en a délégué l'exécw@tidGETIP (Agence
d'Exécution des travaux d'Intérét Public, un orgiaei financé en grande partie par la Banque MondIze organisme s'appuie sur des
techniciens qui se sont constitués "maitres d'@8uywour I'étude, le suivi et le contrdle. La réaiisn est assurée par les entreprises
privées qui recrutent leurs mains d'oeuvre parsnJeganisations Communautaires de Base (OCB) atp@roent d'Intérét Economique
(GIE) localisés dans les quartiers d'interventidessentiel des GIE et OCB appartient a la CAMCl@Ddrdination des Associations et

Mouvements de la Communauté Urbaine de Dak@0ir Schéma des différents intervenants en fin de
chapitre)

La méthodologie utilisée pour I'étude est largenmtmée sur des outils et
techniques de recherches participatives (FocuspgioMARP, observation
participante, SARAR, etc...).

Les domaines d'intervention du GIE sont :

le balayage des rues

» la collecte des ordures ménageéres

» la surveillance des coffres ou containers

» la sensibilisation des ménages, assurée par@désnu GIE

Il apparait que l'action du GIE est essentiellenstparée par les femmes.
Les hommes y sont cependant présents mais ilsmstittent que des salariés



employés par le GIE. La recherche ne fait pas afparde conflit entre les

deux segments (homme et femmes) ceci du fait gs€ @ntités constituent
une communauté d'amis d'enfance. Au niveau sotiapparait que les

femmes ont du mal a se faire accepter dans leiguattcela se traduit par une
intransigeance vis a vis des services rendus etllaisuts de la part de la
population.

L'analyse du processus de prise de décision faiarajtre que le GIE subit
plutét des décisions prises par les instances supés de la CAMCUD. C'est
cette derniere structure fédérative qui assiste@an des OCB aux réunions
d'orientation avec I'AGETIP et la CUD.

A ce niveau, cette structure fédérale subit pludés décisions qui sont
essentiellement des orientations par rapport aliique municipale en terme
de gestion des déchets solides au niveau de la Qoauté Urbaine de Dakar.

Pour répercuter ces décisions au niveau des médaggsartier, les GIE sont
obligés de passer l'information de porte a portealous utiliser le canal de
leaders d'opinion comme I'Imam.

L'analyse de I'image du GIE fait apparaitre unecttire fortement attachée a
l'image du terroir/quartier. La qualité premiéreas femmes est la bravoure
et I'engagement dans le travail. Six des femmes yautotal de 10), sont
engagées politiquement.

Au sein du quartier, des changements ont été mispsis l'intervention du
GIE :

- les ménages ne gardent plus les déchets solhsslels concessions,

- les conflits entre le marché et le quartier satténués du fait de la
concertation entre  habitants du quartier et versddu marché cela grace
au travail d'intermédiation  des membres du GIE

- les dépotoirs sauvages ont disparus du quartier.

Ces acquis sont a mettre a l'actif du GIE grac€aainhation et a la
sensibilisation menées envers les couches cibles.

Ce travail se fait malgré les difficultés constatéss :

- la sensibilisation du fait de manque d'outils de techniques de
sensibilisation appropriés.

- linsuffisance du matériels pour le balayagelaetcollecte des déchets
solidesmis a la disposition du GIE

A terme, la recherche a abouti sur la création dadre de concertation, avec
l'instauration d'une discussion approfondie autdes préoccupations du
quartier, relativement a la gestion et 'amélioratu cadre de vie du quartier.



A terme, le cadre de concertation ainsi instauréraiie déboucher sur la
création d'un forum communautaire regroupant teahirtis politiques et les
acteurs de la société civile, la nécessité de lsenein place d'un tribunal

informel pour le contrdle des décisions prisesetdisie de la police en cas de
défaillance.



Schéma d'intervention des différents acteurs

1.2 Burkina Faso

Ouagadougou compte une population estimée a 80thabitants en 1995.
Du fait de l'urbanisation rapide, les efforts desywirs publics n‘ont pas suffit
pour la mise en place des infrastructures et émepés notamment dans le
domaine de l'acces a I'eau potable et de I'assament. C'est dans ce cadre
gue plusieurs quartiers de la ville et des assoostlocales s'organisent pour

ameliorer leur cade de vie par la collecte et t@ation des déchets solides.

Le secteur 15 (la Patte d'Oie) connait une défeiéadans la précollecte et
I'évacuation des déchets solides. 59% de la papuldéversent leurs ordures
dans des ravins ou des dépotoirs sauvages oudasessinterstitiels du tissu

urbain.

C'est dans ce contexte marqué par une situatiamenementale difficile que
le CREPA (Centre Régional pour I'Eau Potable etdanissement a faible
co(t) intervient pour un appui a l'association Baéanégré pour la collecte et

I'évacuation des déchets solides.

1.2.1-Les conditions d'émergence et motivations dEassociation Bao

Manégré Degré d'implication des populations.

L'association Bao Manégré est né du souci du pasiet du trésorier de voir

autant de jeunes du quartier sans activité et lgasssoeuvrement.

En 1994, Mrs Silga Emmanuel (président de I'Assmria et Soubelga Benoit
(trésorier), ont informé leurs camarades de quade leur désir de créer
I'association, qui devait avoir pour but a I'épogeréfléechir sur les moyens

de se rendre utile au secteur.



Les premieres rencontres ont eu lieu a I'égleséadPatte d'Oie, Silga E. En
tant que catéchiste, avait des relations privikgjigvec le clergé et n'a pas eu
de mal a obtenir l'autorisation de faire les réosiale I'association dans la

grande cour de I'église.

Dans la foulée, prés de cent cinquante (150) jewtefemmes se sont

intéressés au projet, dans I'espoir de trouveratigité rémunératrice.

Ne parvenant pas a trouver d'eux-mémes un appamdiar de la part d'une
ONG, Silga E. a demandé a nouveau l'aide d'ungiegebe de I'église, qui
travaille dans un bureau d'appui aux populatioretteCderniére avait déja eu
des contacts avec le CREPA par le biais d'une @dgycd'un secteur voisin.
Elle a proposé a la nouvelle association de laissaber leur projet d'élevage

de poulets et de se lancer dans l'assainissement.

Lors des premieres tractations avec le CREPA, eteibre 1994. Il a été
souligné aux membres de l'association que le pnggiouvait pas embaucher
tout le monde. Cette information a causé une tiEkeption, que la plupart des
adhérants, en particuliers ceux qui avaient unausxolaire du secondaire, se
sont dispensés dans les semaines a venir. Lorfoaeations en Mars 1995,
seule une cinquante de personnes y ont assistéds @it été sélectionnées

pour démarrer le projet.

L'appui du CREPA part du principe quéles populations et les
Organisations de Base sont capables dans certainesnditions de gérer
leur environnement si un petit appui leur est accatée".

L'action du CREPA dans ce sens porte sur :

- l'appui matériel et financier pour le démarragd'opération,

- un renforcement des capacités des membres dsodiason par des

techniqgues  d'animation et de sensibilisation, drgils de gestion

comptable et des techniques d'enquéte.



Ce renforcement des capacités est rendu nécepaaile constat que le travail
avec les populations peut se faire a partir du nmbro@ on parvient a faire
confiance aux populations et a leur donner conéaet leur capacité d'action

et de résolution des problémes auxquelles ellescamfrontées.

Le travail avec l'association Bao Manégré du sect&ua commencé en Avril
1995 par la formation et la mise en place du meltgour une période test de 6
mois. L'association était égalitairement compabéemmes et de femmes. Au
bout des 6 mois de test, on a noté une défectiom hiemmes et

"l'accaparement” des femmes de tous les postedaisah.

L'emploi et les ressources financiéres sembleatl&tmotivation premiére des
femmes de l'association Bao Manegré. Les ressoumss ne sont pas
importantes cependant l'implication des femmes dangrojet participe

vivement a la valorisation de la femme sur le @anial et son insertion dans

le processus de développement socio économique.

A ce niveau, un certain nombre de questions senpastativement aux

mécanismes et formes d'implication de la munidi@ali

Quel réle leur est dévolu ? Y a-t-il une volonténicipale d'élaboration d'une
politique a I'échelle de la ville, politique pouvatre la base de gestion des
déchets pour une collaboration entre les diffégemiesociations de la ville ?
Ou alors les prémices pour la création d'un cadreahcertation ? Quelles
peuvent étre les relations entre l'association B&mégré et les autres

associations ou organisations communautaires aelbeales ?

De la réponse apportée a ces nombreuses queddaapport d'étude de cas

du Burkina fait ressortir les éléments clés suisant

1.2.2 Mode d'intervention

La collecte des ordures ménageres se fait dansctews 15 de porte a porte.



Les femmes de I'association équipées collectertrthgres a l'aide de charette

a traction animale et I'évacuent vers un dépotatesit.

Le dépbt de transit n'est pas choisi par I'assooiaCette derniére introduit
une demande aupres de la mairie de son arrondieserhe délégué
administratif fait des propositions de terrainsa&dociation. Des que le maire
les entérine, le dossier continue a la Divisionrgeoique, service technique
de la mairie de la commune de Ouagadougou. LaoBy&nise des sorties de
terrain avec le service d'hygiene (autre servichrigue de la mairie de la
commune). Les dossiers trainent a ce niveau caides services techniques
vérifient si les terrains demandés peuvent conteas risque des déchets :
nappe phréatique, terrain réservés, proximité olanché ou d'un lieu public,

etc.

1.2.3 La supervision et le suivi du ramassage

Aprés la formation en animation/communication, Uige de projet est
sélectionnée et le travail commence sur le tertdaguipe du CREPA fait un
suivi durant les premiéres semaines, pour vérgieles charretiers et les

animateurs maitrisent leur travail et connaissaumt zone.

L'une des taches du promoteur est de supervisgavail des charretiers :
combien de fois passent-ils dans les ménages,atespéls les limites de leurs
zones d'intervention?  Déchargent-ils les déchetd'eadroit indiqué?

Ménagent-ils les anes? Est-ce qu'ils utilisent démel de protection ?
A Bao Manégré, le Président s'occupe égalemeng tlawail de supervision et
fait souvent le tour du quartier pour discuter alex ménages et se rendre

compte de I'état de salubrité du secteur.

Lorsque les animatrices vont collecter les redesamans les ménages, elles

prennent également les plaintes pour en discutegemion d'équipe.

Pour le recouvrement des colts, chaque animattice Zone de collecte bien



délimitée. Elle a avec elle un certain nombre deeata de regu sur lequel le

promoteur marque les informations suivantes :

*Nom du collecteur Y .Nombre de recus dans le carnets
*>.  Zone de la collecte > .Nombre de recus ayant servis pour
*}.  Mois de la collecte

les arriérés (a partir du 20 du mois)

Le trésorier (ou le promoteur) récupére auprés amdsatrices les sommes
collectés tous les jours. Celles ci émargent dansahier avec la date de
remise des sommes. Chaque animatrice possede iar daghrecouvrement
pour confronter les informations avec celles dsdrer le jour de la réunion

ou sera voté le budget du mois prochain, envied2bl de chaque mois.

Le promoteur tient un cahier d'abonnement. Chaoer& est inscrit sur une

carte d'abonnés sur laquelle est inscrite I'évauginnuelle de son paiement.

Le promoteur rempli également tous les jours unecaties redevances. |l

comprend :

le numéro d'ordre et le nom de I'abonné
la date d'abonnement

les observations éventuelles et les 12 mois ded&n

Si I'abonné paye réguliérement, c'est a dire alear0 de chaque mois, le
promoteur marque une croix devant le mois. S'ibaeaun retard de moins de
trois mois dans son paiement, le promoteur margyaoint, plus de trois mois
de retard de l'abonné sont considérés comme undabagt le promoteur

marque des tirets. Les retraités payent tousilesstres.

Si un abonné s'inscrit en milieu d'année, le preomofait des rayures devant

les mois avant I'abonnement.
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L'animatrice qui recouvre 90% des redevances desa recoit un bonus de
1000 F.

124 Les interrelations de l'association avecdeutres acteurs et

I'environnement social

Malgré les multiples prises de contact avec leurimd'arrondissement, il faut
dire qu'il n'existe pas de relations concretes eerltassociation et la
municipalité. Par contre, depuis la création déétiération des associations
oeuvrant dans le domaine des déchets solides, Urycontact naissant avec la
mairie de la commune , qui a une politigue relatieat claire de
'assainissement de la ville de Ouagadougou et dle@ moteur que les
associations doivent y jouer, notamment au nivealadorécollecte dans les
guartiers périphériques de la capitale. Les quarttentraux seraient réservés
aux privés. La municipalité évacuerait les déclkets dépbts de transit vers le

dépdt final aménagé hors de la ville.

1.25 Les petits conflits avec les ménagese reglent assez
rapidement, compte tenu du fait que l'associatioeca des formations et
recyclages en communications et que se sont égaledes enfants du
guartier. Les animatrices travaillent avec desleutianimation. Ce sont une
vingtaine d'images reflétant les habitudes d'hyggerdes populations,
contenues dans un classeur. Pour une séancesékietionnent deux a trois
images sur un theme et vont dans les ménages.

Il arrive qu'un ménage se plaigne du travail dbarcetier. Le président regle
le probleme selon les articles du reglement ietérmis en place en 1996. I
est arrivé a trois reprises que des charretieensa@uspendus pour mauvais

traitement sur les animaux ou mauvaises prestatians les ménages.
L'association a mis en place une stratégie de "stiak’ fruit du renforcement
des capacités en techniqgue de communication geatice et de sensibilisation

dont les membres ont bénéficié avec I'appui du GREP

Les femmes ont initié dans le cadre du projet désamismes d'auto controle
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pour la collecte des fonds auprés des ménages.
De méme, la population exerce son contrble surskwices rendus par
l'association et ne manque pas de saisir ses mersbite service n'est pas
effectif.

1.3 Mali
Le GIE Faso Kanu (qui signifie "amour de la patriegt composé de 21 jeunes
diplomés qui interviennent dans la collecte deddtcsolides dans le quartier
de Djikorom Para.
Le quartier est réparti en 7 secteurs de colldaestructuration du GIE fait
apparaitre une assemblée générale, un conseilidiatiation pour le quartier
et un comité de supervision dans chacun des 7weata quartier.
La collecte couvre 3225 concessions soit 30% desages du quartier et est
assurée par 2 charrettes dans chacun des sectalussaperviseur pour le

controle.

La sensibilisation est assurée par les supenassues membres du comité de

sages.

Les acteurs intervenant dans le processus sont :

- le gouvernorat qui assure la tutelle,

- la mairie qui devrait assurer I'appui a I'artiora et 'octroi des parcelles

pour le dépbts de transit.

Cet octroi du dépbtde transit se fait sur demande des GIE et assmEa

d'assainissement. Une fois que la demande enksgidae Mairie délegue la
BUPU (Brigade Urbaine de Protection de I'Environeath le service

d'Hygiéne et les conseillers municipaux du quanpeur l'identification et le
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choix d'un site convenable. Mais généralement, Hesmes techniques
d'implantation ne sont jamais respectées comptel tda ['occupation
anarchique de l'espace par les populations. La idMaictroie aussi une

récompense qui est une forme de motivation auxiened groupements.

- la CPAC (Coordination des Partenaires a I'Assaement de la Commune
4) appuie les GIE dans le domaine de la sensitdisaElle constitue un
groupe syndical pour les GIE mais aussi un cadrecaleertation entre

partenaires impliqués dans la gestion de I'envizarant.

- I'ONG ALPHALOG appuie financierement I'action GIE.

- les populations dont le GIE est une émanatide ptestataire de service.

Ce GIE s'occupe de tous les aspects liés a |'sssainent et a la gestion des
déchets solides mais aussi de la sensibilisatian ypoe meilleure mobilisation

sociale.

Les faiblesses du GIE sont surtout ressenties ldademaine de I'animation.
Les membres ne sont pas formés aux techniques demuoication
participative et de sensibilisation. On note awssimanque de disponibilité
des membres du comité de sages dautant plus queavail qu'ils

accomplissent se fait de maniére bénévole.

Cela se répercute sur l'implication des populatiarss le systeme de collecte
des déchets et surtout des difficultés notées lgogcouvrement des colts de
collecte. Ces difficultés sont surtout ressentiesi@eau du marché ou le GIE
procede au nettoiement.

Concernant la participation financiere au colt ddlecte, la décision de
'adhésion au service peut étre prise au sein doagee aussi bien par les
hommes que par les femmes. Cependant, le paienentredievances est
essentiellement assuré par les chefs de ménagmules hommes ou alors
des femmes au cas ou c'est la femme qui assudtelde chef de ménage. Une

stratégie informelle de prise en charge des ménagesituation socio
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économique difficile est mis en place et consistaeiee réduction du colt ou
une subvention a la participation au colt de ctdleDans ce processus de
participation communautaire a la prise en chargdébhets solides, la gestion
des conflits entre clients et le personnel du serde ramassage d'ordures sont

réglés a I'amiable avec le concours des membresmité de sage.

Au court du projet, il avait été constaté des déeas de quelques ménages.
Le GIE a mis en place des mécanismes exigeantraissdfadhésion de 500

FCFA ; cela pour diminuer les désistements intefifses

On note que le GIE Faso Kanu est essentiellen@npasé de jeunes gens.
Aucune fille n'‘étant parmi les membres fondateGes.sont surtout les jeunes
diplémés qui sont impliqués. Cela s'explique pamndaessité d'une intégration
socio professionnelle qui semble étre le soubassedeela création des GIE
qui sont assimilés a des groupements d'intérdiligouar 'argent ne couvre
pas I'ensemble des activités déployé par le GlEnwera sensibilisation, le

nettoyage du marché, I'éducation a la santé fdmiiiou environnementale.

Une autre faiblesse notée est l'articulation deproget avec le dispositif de
collecte mis en place au niveau municipale en meate gestion des déchets

solides.

D'autre part la faiblesse des relations entre |E &hso Kanu et les autres

organisations de base locale constitue un frein.

De méme la non définition d'une politique globalenicipale a I'échelle de la
ville semble étre un point faible pour la bonne chardu projet dans la mesure
ou la dynamique locale de développement n'est paiersue par une action

collective et concertée entre les organisationsase.
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Il SYNTHESE ET DISCUSSION AUTOUR DE POINTS CLE LIE S A
LA PARTICIPATION COMMUNAUTAIRE A LA
GESTION DES DECHETS SOLIDES

Un temps fort de l'atelier a été la synthese dedestde cas réalisées dans les
trois pays. La réflexion collective engagée a psrde dégager des points clé
liés et des similitudes dans la gestion des dédwides dans les trois pays de
la sous région. Quatre points forts ont émergéoatnent autour de la
problématique de la gestion des déchets solides léartrois pays de la sous

région.

1- Conditions d'émergence et motivation des microentreprises

d'assainissement

A la lumiére des discussions et de la réflexiorentive, il ressort que les
eléments motivateurs de l'engagement des élémentsa dsociété civile

organisée au sein de groupements de base s'efenela@mentalement dans
des préoccupations économiques. Les jeunes oletemds qui s'engagent
dans la gestion des déchets solides recherchdrdrd'ane insertion socio-
economique et une activité rémunératrice pouvast tieer du chdémage

endémique dans lequel ils sont.

Les jeunes dipléomés du Mali organisés en GIE oddasnes constituées en
groupement au Burkina et au Sénégal, qui s'impliguans la gestion des
déchets solides ou I'amélioration du cadre de tvieed'environnement urbain,
recherchent une amélioration de leur situationnfomere. Il est a noter que les
études de cas n'ont pas suffisamment bien anadgs@rbfils et statuts des

couches sociales qui s'impliquent dans la gesisndéchets solides.

Un autre élément motivateur semble étre I'ancragelsau sein du territoire
quartier. En effet en dehors du secteur 15 de Qicaggu ou certaines
femmes résident loin de leur lieu de travail, letE Gu coopératives
d'assainissement sont issues du quartier, et domc ledr territoire

d'intervention. Ces organisations sont pour la @ituponstituéesd'enfants
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du quartier”. Les interviews faits au Mali auprés des ménagesblent bien
illustrer ce proposrous préférons donner nos déchets et notre argentés

enfants'.

Ainsi, au dela des préoccupations strictement éodmees, les prestataires de
services manifestent une réelle volonté de s'impliqgdans I'amélioration de
leur cadre de vie face a la dégradation de Il'enmement urbain. Cette
intervention est facilitée par la faillite des gyses classiques de collecte mis
en place par les municipalités et le plus souveadaptés au "tissu urbain" des
guartiers concernés ; généralement les quartielsadeou moyens standing

habités par des couches moyennes ou pauvres.

Cette motivation trouve aussi son explication dangrise en conscience des
populations et la naissance d'une nouvelle citogEnayant clairement fait la
dualité santé publique / environnement urbain. Het,eles populations

prennent de plus en plus conscience que plusiealadls qui sévissent dans

les quartiers sont liées a l'insalubrité ambiaetéedr environnement.

Dés lors, il apparait clairement que ces groupesnenbopératives ou
associations d'assainissement, parallelement anhadivation premiere qui
reste essentiellement financieres, sont obligésfaie tout un travail
d'animation et de sensibilisation des populatiabtes, tendant a leur faire
saisir cette corrélation entre environnement mah s propagation des

maladies liées aux déchets.

De fait, les groupements vivent une mutation prdéomes transformant en
micro entreprises d'intérét public. lls sont dess lobligés d'accomplir un
ensemble de taches liées a la sensibilisatiore@tidation environnementale
envers les populations. Ces activités sont des étanpes de I'Etat ou des
services techniques municipaux. Cependant, cesicesrvétatiques ou
municipaux n‘ont jamais réellement joué leur rédecdordination des actions
et initiatives de base d'animation et de sens#tibe des populations envers
I'environnement. lIs en laissent le soin aux grougets communautaires de

base et groupements d'intérét économiques, d'asisocou de coopératives
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d'assainissement.

2- Mode et capacité d'intervention des GIE d'asociations.

Dans le cadre de la répartition des roles et resgimlités des acteurs dans la
gestion des déchets solides dans la ville, lesrisgions Communautaires de
Base inscrivent leur action dans les domainesettiahtion naguére réservés
aux services étatiques et municipaux. Elles ingsstit les créneaux laissés par
ces services qui n'ont pas joué réellement lews. rGlet état de fait pose

plusieurs problemes.

D'abord le cadre institutionnel assez rigide datgiél intervient ces micro

entreprises d'intéréts public et qui n'est pasdd=pté. En effet, comme tout
autre groupement d'intérét économique, ces deras@rsassujettis a des taxes
prélevés par la municipalité ou par I'Etat. Cesvdés sont réalisées par les
organisations de base pour le compte des munidpauxquelles incombe la

charge de collecte, d'évacuation et de I'élimimaties déchets solides.

D'autre part, les populations ne comprennent pagoucs le travail de
sensibilisation menés par les GIE. Les habitangmment quelques fois les

animateurs pouides donneurs de lecons".

Ainsi, au Sénégal, le GIE les "Lingueres" de la @eeTapée est objet de
chahut ou d'intransigeance vis a vis des ménagesfibi@ires si on ne les

gualifie pas purement et simplement de "donneutsgns”.

Un autre probleme noté, c'est la faiblesse des nsoyeis en oeuvre pour
I'exercice de l'activité. En effet, aprés les pemes acquisitions (dotations en
matériel de collecte), les groupes de base éprouvemormes difficultés pour
renouveler cet équipement de base. Cela est ahattaux difficultés de
trésorerie que connaissent les GIE et associati@ssainissement. Aucun n'a
un plan comptable élaboré et ne prévoit de dotgimur la maintenance ou le

renouvellement du matériel acquis.
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L'ensemble de ces difficultés trouvent leur expiczadans la faiblesse, notée
dans tous les cas étudiés, des capacités dessacteuvenant au sein de GIE,

associations et coopératives d'assainissement.

Ces limites peuvent étre résumeées en quatre points

- les acteurs ne sont pas dotés d'outils pour melesr activités de
communication participative, faire de l'animatioh la sensibilisation des
populations cibles, autour des préoccupations Bdesnélioration du cadre de

vie et la participation des populations a la caestes déchets solides.

- la faiblesse de leurs capacités techniques @oforinulation de nouveaux

projets liés a la gestion des déchets solides.

- le manque de stratégie d'approche pour étaldirrdations de partenariat
avec les autres organisations communautaires de ibéervenant dans la
localité, les populations bénéficiaires, les insiitns municipales ou étatiques

et les bailleurs de fonds.

- Inexistence ou faiblesse des capacités de caticertet de négociation des
acteurs intervenant dans la collecte des déchéttesau sein des quartier;

cela faute de cadre de concertation adéquats.

3- Formes, modalités et mécanisme de la participan

communautaire a la gestion des déchets solides.

De l'analyse des études de cas faites dans lesspags de la sous région, il
ressort que la participation des communautés &3tian des déchets solides
ne doit pas étre idéalisée comme pratique. Darsslésucas, cette participation
des populations repose sur des préoccupations sEmomomiques de

protection de I'environnement urbain ou d'amélioratlu cadre de vie dans

lequel vivent les populations.
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Inscrit dans ce cadre, la participation peut rey@tisieurs formes :

- Mobilisation physique des habitants d'un quartierpour des actions
ponctuelles de balayage, nettoiement et embellissemt de place publique :
ces actions peuvent, selon le contexte, avoiligaus appellations "opération
coup de poing” ou (mobilisation spontanée et pailE)y “"set setal”
appellation en Ouolof traduisant le concept "étt@ppe et rendre propre son

environnement"; "investissement humain".

Ces actions ponctuelles de mobilisation d'envergprecedent d'une
manifestation de ras le bol face a l'avancée ddsres ménageres et le
spectacle désolant qu'ils offrent, d'une volontg plgpulations de s'impliquer
dans la gestion de leur environnement urbain. lBHaifeste aussi la naissance
d'une nouvelle citoyenneté active qui exprime uolervé de s'inscrire dans la
politique municipale définie par les autorités leseen matiere de gestion des

déchets solides.

- prise en charge de l'action par les groupes de basassociative leur
participation cherche a s'inscrire dans la durégtramement a la premiére

forme qui, elle, est spontanée et ponctuelle.

Elle est le fait de jeunes (hommes ou femmes),iteaton de chémage qui
s'organisent pour conduire ces actions de proted®l'environnement par la
collecte et I'‘évacuation des déchets solides deiemandurable. Cette
implication dans la gestion des déchets trouveesgiication dans la faillite
des systemes de collecte mis en place par les pewantraux ou locaux. Ce
qui représente ainsi une opportunité d'emploi duser jeunes organisés en

GIE, coopératives ou associations pour offrir ggise de collecte.

Cependant, comme tout autre service marchand, destapaires doivent
développer une stratégie d'approche ou "marketpmir faire adhérer les
populations, au colt de collecte et s'inscrire dandurée pour pérenniser
l'action. A ce niveau, les discussions ont faitapfire que chaque acteur

intervenant agit en fonction des intéréts qu'ilngai et des opportunités qu'il
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a a saisir.

Une premiére analyse fait apparaitre que le posidment des acteurs est plus
fonction des enjeux du moment. Une autre lectute & cette activité montre
gue cette implication ou ce positionnement est lsasé@ine estimation de ce

gue les dynamiques de changement proposées pdeneapporter.

Il a été noté que dans les quartiers ou le niveausehsibilisation ou
d'éducation environnement faire apparaitre clairgridedualité santé publique
/ assainissement du milieu, les ménages adhérerd'impliquent plus
facilement a l'action. Ainsi a Dakar, et a Bamdks, populations s'impliquent
parce qu'elles prennent de plus en plus conscigmedeaucoup de maladies
sont liées a la propagation des déchets solidest(tdiarrhée, dermatose

etc...).

Le mode dintervention des prestataires et de Ieter action avec les
communautés de base se fait selon diverses modesvitks que sont le
balayage, la collecte des ordures ménageéres, \eeibance des coffres ou
dépotoirs, l'animation et la sensibilisation, lecaavrement les colts de

collecte auprés de ménages bénéficiaires de bactio

- Le balayageconcerne le plus souvent les espaces publics kectiis

comme mosquée, place publigue, marché, rues é.balayage de ces
espaces se fait le plus souvent de maniere potetpelur évacuer ou
améliorer ['état sanitaire jugé un moment, insufgide. Au niveau de ces
activités, on note souvent une forte implicatios gepulations sous forme de

mobilisation physique importante, mais limitée deEngemps.

Les GIE, coopératives et associations d'assain&sequi y interviennent le
font le plus souvent de maniére bénévole. Les Iagefirés par les groupes
de base qui ménent l'action sont la reconnaissantze |égitimité sociale au
sein du quartier et par les autorités locales coranteur initiateur d'actions

communautaires de développement a la base.
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- La collecte des déchets solidedans tous les trois pays étudiés, se fait
de porte a porte et par traction animale, a Bansk#d Ouagadougou et par
camion a Dakar. A Dakar et Ouagadougou cette &timbbilise des femmes
organisées en GIE et associations et est menéelgsajeunes hommes a
Bamako. Cette collecte se fait selon une fréquénablie et acceptée par les

populations.

Si a Dakar, la collecte se fait systématiquementiaeau de tous les ménages,
a Bamako et Ouagadougou seuls sont collectés leset$é des ménages
adhérants au projet. Ce qui traduit une autre fatenparticipation a la collecte
des ordures ménagere. Cette participation finamoiarie entre 500 et 750
FCFA par ménages. Les modalités et mécanismedtaepegticipation varient
selon le contexte. Ainsi, au Mali, la participatides ménages pauvres se fait
selon des modalités informelles établies par lestptaires et qui permettent
de subventionner les colts de collecte pour cesagasn Ainsi, au lieu de 500

ces meénages payent 250 FCFA pour la collecte de tedures.

Dans certaines conditions, les modalités de l'adhémt été redéfinies apres
le constat des nombreuses défections et réadhé&onqui est une stratégie des
populations. En effet certains ménages adhéraimsté jpour faire évacuer le
tas d'ordure devant leur concession. Une fois feicee offert ils désistent du
projet. Face a ce constat, les prestataires decesront mis en place une
clause servant de caution et qui fait payer un aminle 500 FCFA comme

droit d'adhésion. Cela pour fidéliser la clientéle.

- Surveillance des coffres et dépotoirselle est assurée par des femmes
et jeunes affectés au balayage. Ces surveillastsuglent du nettoiement des
abords immeédiats des containers et veillent a edepihabitants respectent les
normes d'utilisation des dépotoirs. L'enlevemers dentainers releve de la

compétence de la municipalité qui le fait a |'adéecamion.

A Dakar cette activité est rétrocédée a des ensepmprivées avec qui la
communauté urbaine a lié contrat. A Bamako, l'esriéent des dépbts de

transit est assuré par les services techniques cipaok. Le temps
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d'enlevement de ces dépbts est fonction de la wilsitice en équipement.
Cependant, le temps de séjour est souvent volenaimt allongé ceci pour
permettre aux récupérateurs informels de procédetria Ce qui diminue
considérablement la quantité de déchets a évaCedle stratégie est liée aux
faibles moyens de transport dont disposent lescgsrvechniques municipaux

a Bamako.

- L'animation et la sensibilisation constitue un maillon essentiel de la
participation communautaire a la gestion des déclizdns les différents cas,
cette activité de sensibilisation est assurée parfemmes. Il est a noter que
les canaux de dissémination de l'information ne pas souvent formalisés.
Au Sénégal, cette sensibilisation se fait au degiconcessions ou par le canal
des leaders d'opinion comme I'lmam, les leadentiqpads du quartier, etc... Il
est a noter que la mobilisation de groupes soqgmeux la gestion des déchets

solides est souvent fonction de la sensibilisatjoris regoivent.

Au Mali, la sensibilisation est faite par les mepsrdu GIE. Les canaux
utilisés sont les réunions publiques, les jourrdpropreté, les causeries ou
meetings d'information. L'espace utilisé est torgoules lieux de

rassemblement (mosquée, marché). Les membres dsexbasent largement
sur un réseau de répondants constitué de leadepinidn et personnes

ressources au sein du quartier.

Au Burkina, la sensibilisation consiste en une atioan avec les ménages,
surtout les femmes et vise a créer une forte mtiva partir du lien fait entre

maladies liées a l'eau et I'assainissement.

Dans les cas du Sénégal et Mali des faiblessesténtotées autour de cette
activité de sensibilisation et animation. Dans bEux cas, les acteurs
intervenant n'ont recu aucune formation aux teakesqgde communication
participative et d'animation. A Bamako, il a étééone absence d'exploitation
des canaux traditionnels d'information et de seélisakbion comme le griot et

I'arbre a palabre méme si des canaux informelsidoises.
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A Ouagadougou, les efforts notables ont été faitsdee domaine grace a
I'appui de I'organisme CREPA qui a aidé a l'orgaios de plusieurs réunions
dans le quartier, a lintermédiation entre assiugiat et services de la
municipalité, a la mise en place d'un programmeéeilde sensibilisation
comportant des méthodes créatives, analytiguesivediigation et de

planification des actions.

Dans tous les cas, les interrogations ont porté Isar limites de la

sensibilisation. Il a été noté que les différentsjgi sont inscrits dans les
contextes de pauvreté. La question est de sawsfjuja quel niveau peut aller
la sensibilisation ? Dans les contextes de Bamak®uagadougou cette

activité de sensibilisation n'a-t-elle pas atteed limites objectives ?

- Le recouvrement des colts A Dakar la participation se fait de maniere
indirecte. Les Taxes payées pour I'Enlevement dedur@s Ménageres
(TEOM) sont versées a la municipalité. Un faibleuppentage de meénages
s'acquitte de ces taxes. Ce qui pose au Sénégarollématique du
recouvrement des taxes et de I'élargissementsigeltte de taxation. Un large
débat est aujourd’hui d'actualité : comment amedioe niveau de
recouvrement et élargir l'assiette imposable ? dma participation directe des
populations a la collecte des ordures ménagéresSanegal pose la
problématique de la durabilité de l'action. Jusqu&ntenant, la collecte des
déchets par la municipalité est maintenue en vis perfusion financiere, par

l'aide extérieure. Qu'en serait-il le jour ou celitde s'arrétera ?

Dans le contexte de Bamako et Ouagadougou la ipatimn financiere directe

au codt de collecte est évaluée respectivemend 5050 F CFA.

Le recouvrement se fait tous les mois a domiciés nénages qui ne sont pas
en regle seront contraints a payer selon plusiewrdalités pouvant aboutir a
I'arrét du service. Au préalable le superviseurremembre du comité de sage
rendent visite au ménage. Si un accord est trales discussions sont
engagées sur les modalités de payement des astiénéeas de refus l'arrét du

service est notifié.
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4- Les inter actions entre GIE, associations lates avec leur

environnement social.

Dans les trois cas, on note que les GIE, assocftiet coopératives
d'assainissement sont des acteurs collectifs pdafanitres intervenant au

niveau du quartier ou a lI'échelle de la ville. A oéeau plusieurs

préoccupations ont été soulevées et peuvent &uengen deux points :

- L'inexistence de relations entre OCB intervertants la méme zone sur des
domaines variés. Ce qui pose des relations camdliets ou de solidarité entre
ces structures qui devraient pourtant se concpder améliorer le cadre de
vie du quatrtier. Il a été noté que le positionnents acteurs se fait selon un
jeu dintérét et de préoccupation, dans un quareiGIE d'assainissement
pourrait se concerter avec d'autres OCB pour assaoprogramme concerté
d'intervention pouvant prendre en compte l'enserdbke préoccupations des

populations bénéficiaires.

- La méfiance des OCB en tant qu'acteur colledsifawis des acteurs ou jeu
politique a été aussi soulevé pour la limitatioreltgiinduit de l'intervention
des acteurs impliqués dans la participation commairg a la gestion de

déchets solides.
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Il L'EXPERIENCE DE LA COORDINATION DES PARTENAIRES
INTERVENANT DANS L'ASSAINISSEMENT EN COMMUNE IV
(CPAC)

En marge des travaux de l'atelier de capitalisationexposé a été fait sur
I'expérience de la CPAC de Bamako. Cet organismeires initiative de la
Commune IV de Bamako et de I'ONG Alphalog. On aén@xistence de
plusieurs acteurs intervenant dans le domaine afsainissement dans la
Commune IV de Bamako qui compte 9 quartiers. La CRAnstitue un cadre
de concertation de ces divers acteurs pour harerolgar intervention et les
circonscrire dans le cadre de la politique glolikdda municipalité en matiere
d'assainissement. La CPAC est a ce titre, unetientde création d'un cadre
de concertation et d’harmonisation de l'interventles divers acteurs dans une

politique municipale en matiere d'assainissement.

La phase pilote de l'intervention de la CPAC psttequatre projets :

1. l'amélioration de la technique de ramassageodtigres ménageres par la
création de charrette de collecte plus adaptéda €t suite a l'arrété
d'interdiction de circulation de charrette a ti@act animale dans le

périmétre de la Commune IV.

2. La création de dépotoirs d'ordure aménagée.

3. La création de stations d'épuration des eaugsusé de boues de latrine.
Cette action est rendue nécessaire par le péal & la montée des maladies

liées aux dépots d'ordures en pleine nature.

4. Le dernier volet porte sur des recherches/astipaur une meilleure

implication des populations dans les actions diassement.
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IVVISITE DE REALISATIONS

La journée du 06 Mars a été consacrée a des vidédegialisation. Deux

groupements ont été visités :

¥Le GIE Faso Kanu qui signifie "Amour de la pdtrik intervient dans la

Commune IV au niveau des quartiers de DjikoronaPar

Ce Groupement d'Intérét Economique est constitu2ldgunes diplomes. I
intervient dans la collecte primaire et I'évacuatides déchets solides au
niveau des dépodts de transit, la sensibilisatienrelcouvrement des codts

aupres des populations bénéficiaires.

Les participants ont rencontré les principaux raspbles du comité de sages
et visitent avec eux quelques sites. De I'entregiast les notables et personnes
ressources du quartier, il ressort un fort anceagéal du GIE dans le territoire
/quartier avec un soutien fort des adultes etadeédmmune IV a l'action du
GIE.

L'intervention du GIE se base sur un zoning du tigragn différentes secteurs
d'intervention placées sous la responsabilité duperviseur qui veille a la
bonne exécution du service de collecte. Ce supmmvigecoit I'appui du chef
de quartier et des notables de la zone dinterventjui jouent le réle de

meédiateur social pour la bonne mise en oeuvre hicse

Malgré toutes les actions menées, il reste enamteaf faire surtout dans le
domaine de [I'élimination des dépdts sauvages quostitoent un frein a
'adhésion des populations au service de colleotpgsé par le GIE Faso

Kanu.

¥Le GIE Séma Sanya a été crée en Octobre 199tgmijdunes dipldmés
dont deux femmes et un homme. lIs interviennens danquartier résidentiel

ou le niveau socio-économique des populations eésidest assez élevé.
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L'action du GIE porte sur différents domaines :

¥collecte et valorisation des ordures ménageres,

¥production et commercialisation de poubelles,

¥compostage et commercialisation du compost,

¥vidange des fosses et évacuation des boues e Jatr

¥entretien des batiments et espaces publics,

¥opération sensibilisation des poubelles dangdekes,

¥extension du service de vidange dans d'autressvilbmme Sikasso ou

intervient aussi le camion de vidange de boue tri@da

Compte tenu de son actif et de ses réalisation&IEea largement évolué

faisant un chiffre d'affaire assez important.

Dirigé par une femme, le GIE utilise des hommesdes femmes pour

différentes taches.

Le centre de tri que gere le GIE fait interveningpburs récupérateurs, mais
aussi des composteurs pour la production de compost est bien

commercialisée.
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LISTE DES PARTICIPANTS DE L'ATELIER DE CAPITALISATI
DU PROGRAMME WASTE, 04 AU 07 MARS 1997

Noms et Prénoms
Institution
Tél/Fax BP
1. Moussa DIAKITE
PDUC IV/ong ALPHALOG
22 84 40 1881 Bamako
2. Aissé DIARRA

Chargée de I'Etude
de cas du Mali

22 00 33 3267 Bamako
3. Seydou TOGOLA

Chargée de I'Etude
de cas du Mali

22 00 33 3267 Bamako

4. Mme SIDIBE Aminata Diarra

231196 8097 Bamako
5. Drissa TOURE

FASO KANU, CPAC

236279 E 1308 Bamako
6. Tiecoura DEMBELE

ALPHALOG

22 84 40 1881 Bamako

7. Marie Théréese ARCENS

ON
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CREPA / Siege
310359

8. Pape KANE DIALLO
Rodele International

Tél: 51 10 28
Fax:5116 70

9. El Housseynou LY

Inst. Afr. Gestion Urbaine
(IAGU)

Tél. 24 44 24
Fax : 25 08 26

10. Ibrahima DIAKITE

PDUC IV
ALPHALOG

22 84 40
11. Aliou DIAKITE

CPAV IV

12. Issa Nabil DIALLO

CPAC C.IV

13. Djenaba DIARRA

14. Mme Djenaba Diarra
KOUYATE

Croix Malienne

03 BP 7112 Ouaga

A.237 Thies

7263 Dakar

1881 Bamako

Bamako

Bamako

Bamako
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22 4569
15. Maria MULLER

UWEP

16. Modibo KEITA
UWEP-MALI
231260

17. Mohamed SOUMARE
Enda TM

2532 00

18. Fatima MEITE
Centre A.H. BA

22 30 82

19. Bachir KANOUTE
Enda Tiers Monde

2532 00

280

Pays Bas

9014 Bamako

3370 Dakar

Bamako

3370 Dakar



